广东科学中心LED屏维保服务需求一
我中心现计划对以下LED屏向原建设单位采购两年维保服务，LED屏清单见下表，

	名称
	规格
	宽、高（mm）
	尺寸（㎡）
	分辨率

	交流中心门口字幕LED屏
	P6全彩
	8360*650
	5.43
	

	多功能厅LED主屏
	P4全彩
	8460*3320
	28.08
	2112*832

	多功能厅LED左侧屏
	P2.5全彩
	3200*1920
	6.14
	1280*768

	多功能厅LED右侧屏
	P2.5全彩
	3200*1920
	6.14
	1280*768

	绿化中庭LED大屏
	P5全彩
	12000*6080
	72.96
	2432*1216

	VIP会议室LED大屏
	P2.5全彩
	5920*2240
	13.26
	2432*890


具体维保服务需求如下：

1. 提供2年屏体硬件保修服务，硬件模块故障维修期间24小时内提供优质备件临时替换。

2. 提供有效的电话、微信等联系方式提供技术支持服务，及时响应并提供远程技术服务；

3. 无法通过电话或远程等方式处理的故障，接到报修后8小时内到达现场排查故障，当天完成维修或视情况制定维修方案；
4. 至少每月一次到现场对LED大屏进行巡检，对大屏运行情况及检修记录详细填写并提交《广东科学中心LED屏维保记录表》。
5. 每年提供不少于6次重大活动值守保障，具体保障工作需求由广东科学中心制定通知；
广东科学中心LED屏维保服务需求二
我中心现计划对以下LED屏向原建设单位采购两年维保服务，LED屏清单见下表，

	名称
	规格
	宽、高（mm）
	尺寸（㎡）
	分辨率

	珠江厅LED主屏
	P2.5全彩
	6080*3360
	20.43
	2432*1344

	珠江厅LED字幕屏
	P3.75双色
	12768*456
	5.82
	2560*96

	珠江厅门口LED字幕屏
	P3全彩
	
	
	1984*128


具体维保服务需求如下：

1. 提供2年屏体硬件保修服务，硬件模块故障维修期间24小时内提供优质备件临时替换。

2. 提供有效的电话、微信等联系方式提供技术支持服务，及时响应并提供远程技术服务；

3. 无法通过电话或远程等方式处理的故障，接到报修后8小时内到达现场排查故障，当天完成维修或视情况制定维修方案；
4. 至少每月一次到现场对LED大屏进行巡检，对大屏运行情况及检修记录详细填写并提交《广东科学中心LED屏维保记录表》。
5. 每年提供不少于5次重大活动值守保障，具体保障工作需求由广东科学中心制定通知；
广东科学中心LED屏维保服务需求三
我中心现计划对以下LED屏向原建设单位采购两年维保服务，LED屏清单见下表，

	名称
	规格
	宽、高（mm）
	尺寸（㎡）
	分辨率

	二楼科学表演台LED屏
	P2.5全彩
	5120*2880
	14.75
	2048*1152


具体维保服务需求如下：

1. 提供2年屏体硬件保修服务，硬件模块故障维修期间24小时内提供优质备件临时替换。

2. 提供有效的电话、微信等联系方式提供技术支持服务，及时响应并提供远程技术服务；

3. 无法通过电话或远程等方式处理的故障，接到报修后8小时内到达现场排查故障，当天完成维修或视情况制定维修方案；
4. 至少每月一次到现场对LED大屏进行巡检，对大屏运行情况及检修记录详细填写并提交《广东科学中心LED屏维保记录表》。
广东科学中心LED屏维保服务需求四
我中心现计划对以下LED屏向原建设单位采购两年维保服务，LED屏清单见下表，

	名称
	规格
	宽、高（mm）
	尺寸（㎡）
	分辨率

	前厅LED大屏
	P5全彩
	16000*4000
	64
	3200*832


具体维保服务需求如下：

1. 提供2年屏体硬件保修服务，硬件模块故障维修期间24小时内提供优质备件临时替换。

2. 提供有效的电话、微信等联系方式提供技术支持服务，及时响应并提供远程技术服务；

3. 无法通过电话或远程等方式处理的故障，接到报修后8小时内到达现场排查故障，当天完成维修或视情况制定维修方案；
4. 至少每月一次到现场对LED大屏进行巡检，对大屏运行情况及检修记录详细填写并提交《广东科学中心LED屏维保记录表》。
5. 每年提供不少于5次重大活动值守保障，具体保障工作需求由广东科学中心制定通知；
广东科学中心LED屏维保记录表
	LED屏
	

	维保单位
	

	维保日期
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	维修建议
	


