[bookmark: _Toc413415657]用户需求书
1、 [bookmark: _Toc396226562]项目概况
目前，广东科学中心内有货物与施工人员进出频繁的货运通道，通道有南北两个出入口。由于货运通道原有进出门禁老旧，无法有效管理记录人员出入，给广东科学中心管理带来的安全隐患。本项目的主旨为广东科学中心提供有效的货物人员进出管理手段，其次为施工及业务往来人员提供快捷进出通道的方式及体温检测。
[bookmark: _Toc44616013][bookmark: _Toc45048052]1.1 建设范围
本次项目建设范围为广东科学中心货运通道南北两个出入口，建筑区域见表1-1。
表1-1 建筑基本信息统计表
	序号
	建筑名称
	面积
	区域
	改造范围

	1
	货运通道南
	/
	两侧双向人行道出入口
	人行门禁通道

	2
	货运通道北
	/
	两侧双向人行道出入口
	人行门禁通道



[bookmark: _Hlk23445009]1.2 项目概况
1.2.1 项目概况
人行通道闸机采用直流无刷电机，伺服控制器，控制精准，运行平稳；组合式设计，便于安装及运输、维护；在掉电时可以自动将闸机打开，保障消防安全；红外传感技术实现实时监控通道、安全保护及防尾随；声光报警提示功能，谨防人员非法进入或不规范通行。
体温检测读卡人行通道管理系统广泛应用于需要对外来人员进出进行有效控制的封闭式场所，配置多种识读方式满足客户对不同识读认证方式的需求，同时通过智能系统的应用，对疫情时期的人员进出进行有效防控，防范病毒传播。
广东科学中心货运通道南改造1个双通道人行通道，1个单通道人行通道，货运通道北改造1个双通道人行通道，1个单通道人行通道。
人行通道设备统计如表1-2：
表1-2 人行通道设备统计表
	序号
	设备名称
	单位
	工程量

	1、前端通道道闸
	
	

	1
	人员通道（双机芯）
	台
	2

	2
	人员通道-左
	台
	4

	3
	人员通道-右
	台
	4

	4
	发卡器
	台
	1

	6
	门禁设备
	台
	6

	7
	网络光纤收发器
	对
	1

	8
	配电箱
	套
	2

	9
	网络线缆
	箱
	1

	10
	通信光缆
	批
	1

	11
	通信线缆
	批
	1

	12
	电源线缆
	批
	1

	13
	线管线槽
	批
	4

	14
	现有门体拆除
	批
	4

	15
	闸机水泥地座
	套
	4

	2、后端设备
	
	

	1
	网络交换机
	台
	6

	2
	IC卡
	项
	1



[bookmark: _Toc45048053]1.4 项目建设目标
通过对货运通道改造，为广东科学中心提供有效的货物人员进出管理手段，其次为施工及业务往来人员提供快捷进出通道的方式。
1.5 工期要求
    签订合同后20个自然日完成。


[bookmark: _Toc45048057]二、项目内容及要求
[bookmark: _Toc45048058]2.1 项目内容
拆除原有人员道闸门体设施，对货运通道进出人员认证方式与门体控制进行升级改造，采用室外人员摆闸，本项目为设备供应含工程安装，包括但不限于以下内容。
· 拆除现有部分道闸门体、门禁设备及控制设备；
· 安装双向人员道闸，配备体温检测设备、访客ID/IC卡设备
· 需新建闸机水泥底座用于安装人员道闸，使闸机整体平整、高度统一；
· 人员出入通过体温检测后，刷ID/IC卡开闸；
· 配备道闸系统后台管理软件，实现通行权限管理、各种数据报表统计、报警功能，平台可以提供标准的对外或者定制的对外接口，满足系统和其它系统对接的要求。
· 货运通道北出入口门禁设备通过网线直接连接到消防监控中心交换机上；
· 货运通道南出入口部署光纤收发器，门禁设备通过光纤收发器连接到消防监控中心（南出入口至消防监控中心光缆沿原有桥架布放）；
改造内容：
	位置
	改造配置
	改造后通行方式
	通行方向
	布控方式

	北出入口
	双通道+单通道
	双向进出
	双向通行
	进出入ID/IC卡

	南出入口
	双通道+单通道
	双向进出
	双向通行
	



2.2设备清单
本项目设备参数及数量要求见下表，其中“★”标号为不可偏离项，并要求投标人提供清单要求的证明文件。

	序号 
	 设备名称 
	 规格型号 
	 关键参数及质量要求 
	 单位 
	 工程量 

	1
	 人员通道 
	 海康威视-DS-K3B411XYZ-ABC(双机芯) 
	★闸机通道采用厚度不低于1.2mm的不锈钢板材；通道应至少采用6对红外对红外对射，能在晴天、雨天等环境下稳定运行，不产生误报；闸机通道应为摆闸箱体，外壳采用拉丝不锈钢，箱体尺寸：长≤1200mm，宽≤200mm，高≥1020mm，通道宽度尺寸支持550mm~1400mm配置；闸机设备的外表面，平整清洁，没有毛刺、飞边、砂眼、气孔等常见缺陷，没有擦伤、划痕、变形、破损以及生锈、腐蚀等损伤，没有尖锐的凸起、边角或棱角
闸机通道外壳防护等级应达到IP54的要求，可稳定运行于室外场景
闸机通道应具备允许通行、禁止通行检查功能，没有经管理人员授权的人员闯入时能够警示
★闸机通道应具备应急放行的功能，设备在断电或者发生故障后能处于无拦挡状态，支持断电自动开门功能
★闸机通道应具备防水浸功能，通道在底部积水情况下可正常运行，最大水浸高度不小于150mm（以产品底部为基准）
闸机通道应支持每天不少于8个时间段的常开/常闭管控，设置某时段的通道为常开或常闭，满足时段管控的需求，方便管理，同时应支持按时间分时段管控门禁权限，支持不少于128个周计划、不少于1024个节假日、不少于64个假日组、不少于255个计划模板
★闸机通道门翼开/关速度至少支持10档可调，开门速度＜0.5 s，每分钟最大通达通行人数不低于50人
闸机通道应支持翻越报警的功能，当检测到有人翻越时，可联动语音播报、指示灯、IO信号联动等报警提示，同时可上传报警事件
闸机通道应支持滞留报警、反向闯入报警、通行超时报警、误闯报警等功能，除了联动语音播报、指示灯等警示外，需同时上传对应的报警事件
闸机通道应支持防尾随功能，在通道中同时通行人数超过允许通行的人数时，除了联动语音播报、指示灯、IO信号联动输出等报警提示外，需同时上传对应的报警事件，减小检测距离不大于50mm
★闸机通道编码系统转动精度控制最大精度达到5度，可实现门翼转动位置的实时监测
★闸机通道应满足防冲要求，满足机芯保护要求；当门翼受到外力冲撞后，可以迅速恢复到正常状态，恢复时间不超过3s（通道内无人的情况下）
★闸机通道应具备防夹保护的功能，在门翼动作过程中遇到阻力时门翼应自动停止动作，除了联动语音播报、指示灯、IO信号联动输出等报警提示外，需同时上传对应的报警事件。人员通行时，红外检测到人员在非安全区域，门翼自动停止动作，人员离开通道后，门翼自动复位
★闸机通道功能应满足单通道反潜回、多通道跨主机反潜回的功能，当检测到任意一种反潜回报警时，除了联动语音播报、指示灯、IO信号联动输出等报警提示外，需同时上传对应的报警事件，有效防止非授权人员跟随进入。
★闸机通道应集成语音模块，可满足根据用户需求自定义语音播报内容，同时可设置联动语音提示
★闸机通道应具有消防联动接口，当消防信号触发时，门翼处于常开状态，当消防联动信号恢复时，门翼将自动复位
★闸机通道主机可扩展读卡器、二维码、人脸识别组件、指静脉、显示屏等设备集成，可实现多种认证方式组合应用，支持不少于6.3万卡片管理和18万事件记录存储
★闸机通道物理接口应满足TCP/IP接口不少于1个，单独232接口不少于2个，RS485/RS232可切换通讯接口不少于4个，开门按钮接口不少于2个，报警输入接口不少于1个，报警输出接口不少于2个，电锁输出接口不少于2个，事件输入接口不少于2个
闸机通道认证通行应支持根据不同场景的权限管理有不同的开启方式，不限于多重卡认证开门、多重卡+中心远程开门、多重卡+超级卡开门功能、超级权限开门、中心远程开门、手机开门、居民身份证开门、银行卡开门、二维码开门、人脸识别开门、支持普通卡、来宾卡、胁迫卡、超级卡、残疾人卡、巡更卡、黑名单卡等多类型用户权限设置
★闸机通道工作瞬间最大噪声声压不大于66dB(A)，持续噪声声压不大于56dB(A)
闸机通道通道环境适应性应支持工作温度-40℃~＋80℃、湿热+40℃RH93%的要求
★可提供国家安全防范报警系统产品质量监督检验中心（上海）提供的检验报告
★可提供公沪检报告，满足无故障运行次数≥600万次
	 台 
	2

	2
	 人员通道-左 
	 海康威视-DS-K3B411XYZ-ABC（单机芯） 
	
	 台 
	4

	3
	 人员通道-右 
	 海康威视-DS-K3B411XYZ-ABC（单机芯） 
	
	 台 
	4

	4
	 发卡器 
	 海康威视-DS-K1F100-D8E(国内标配) 
	支持发卡类型：ID卡、Mifare卡、二三代身份证卡（序列号）、普通CPU卡、国密CPU卡；
USB2.0接口；
具有2个Sim卡尺寸的PSAM卡座；
工作电压：DC 5V；
工作电流：0.2A；
尺寸：117*67.5*14.3mm
	 台 
	1

	5
	 门禁设备 
	 海康威视-DS-K56XYZUVW-AB 
	7 英寸 LCD 触摸显示屏，2.5D钢化玻璃显示面板；屏幕支持多点触控操作，流明度不低于350cd/㎡；分辨率不小于600×1024，防破坏能力满足IK04 的要求；采用嵌入式Linux系统；双目宽动态相机，最大分辨率：1920×1080（公安部检验报告证明）
设备本地人脸库存储容量50000张，本地卡存储容量50000张，本地出入记录存储容量100000条。
★设备采用热成像测温，分辨率应为 120*160，支持热成像图像预览；支持垂直方向 0.3～2.0m 距离范围内非接触式自动人体测温（公安部检验报告证明）
★设备应支持自动准确定位并检测人脸额头温度，无需用户配合。支持人员身份核验及测温，支持上传中心管理平台，实现一人一温一档记录；支持快速测温模式，不需要注册人员信息即应实现测温业务，并能配置开门授权。（公安部检验报告证明）
★设备测温精度为 0.1℃，测温误差≤±0.3℃，测温范围：30℃～45℃。（公安部检验报告证明）
设备口罩佩戴监测功能：设备应支持口罩佩戴监测模式并提示未佩戴口罩，应能配置提醒模式、强制模式；提醒模式：未佩戴口罩时，应能做身份验证及考勤签到，身份验证通过后提醒佩戴口罩；强制模式：未佩戴口罩时，应无法做身份验证，并提醒佩戴口罩；设备应支持佩戴口罩情况下的人脸识别功能。（公安部检验报告证明）
★设备具有丰富的硬件接口，应不少于以下硬件接口及能力：LAN、WIFI 双网络 (10M/100M/1000M 自适应）；RS485*1；韦根*1； USB *1；喇叭扬声器；门锁I/O输出*1； 门磁I/O输入*1；报警I/O输出*1；事件 I/O 输入*2；PSAM*1；红绿双色LED 状态灯提示结果输出接口；机械防拆开关*1。（公安部检验报告证明）
设备支持通过WEB进行设备信息查询;支持通过WEB进行用户信息管理;支持通过WEB进行设备时间管理;支持通过WEB进行系统维护;支持通过WEB进行安全操作管理;支持通过WEB进行人脸、指纹等技术参数配置;支持通过WEB进行图像参数配置。（公安部检验报告证明）
★设备支持在 0.001lux 低照度无补光环境下正常实现人脸识别；人脸比对时间：＜175ms；人脸识别误识率≤0.01%的条件下，准确率应大于99.9%；支持防假体攻击功能，对视频、电子照片、打印照片中的人脸应不能进行人脸识别。（公安部检验报告证明）
设备应支持人脸、二维码、密码识读和人证比对功能，对门的开启方式，卡（人脸、密码）的各种使用权限进行组合设置，实现不同场景的权限管理：（多重卡认证开门、多重卡+中心远程认证开门、多重卡+超级密码开门、多重卡+超级卡开门、首卡开门、超级权限开门、管理中心远程开门、APP 远程开门、室内机及管理机远程开门）；设备支持普通卡、来宾卡、胁迫卡、超级卡、残疾人卡、巡更卡、黑名单卡等多种类型用户权限设置；支持按时间分时段管控门禁权限，支持 255组时段计划管理，支持 1024 个假日计划管理；支持常开、常闭时段管理；支持反潜回（防尾随）功能。（公安部检验报告证明）
设备支持多种人脸注册方式：设备本地人脸注册；本地U盘导入人员信息； 远程中心下发人脸；通过APP采集人脸并注册下发。（公安部检验报告证明）
设备支持局域网、互联网环境的网络通信；支持选择无线网络通信传输方式；支持云平台通信，实现视频、对讲及权限管控功能；支持被 4 个客户端软件同时实时监听，在线状态下实时上传比对记录。（公安部检验报告证明）
★设备支持与平台或客户端、室内机、管理机、手机 APP 对讲功能；支持扩展电话网关功能；设备支持管理中心远程视频预览功能； 支持接入NVR设备，实现视频监控录像 。（公安部检验报告证明）
设备支持中心下发黑名单信息；支持本地黑名单信息比对；支持本地黑名单事件报警功能，报警信息能上传至平台；最大支持50000 个人脸黑名单比对。（公安部检验报告证明）
设备支持不开启白光补光灯实现人脸识别；支持软硬件低功耗管理模式，设备运行功耗低于 8w。（公安部检验报告证明）
设备具备以下报警功能：（当连续若干次在目标信息识读设备或管理/控制部分上实施错误操作时；当未使用授权的钥匙而强行通过出入口时；未经正常操作而使出入口开启时；出入口开启时间超过设定值时；设备被拆除时；胁迫码；黑名单卡刷卡时）；设备具有 2 路入侵探测接口，能联动报警输出；设备支持未授权人员刷人脸时，设备能支持抓拍图片并实时上报平台预警。（公安部检验报告证明）
适用温度范围：-40℃至80℃；恒温湿热+40℃±2℃、RH93%、48h。（公安部检验报告证明）
★设备应具有CE、FCC、CB、公安部检测报告。
	 台 
	6

	6
	 网络光纤收发器 
	 国产 
	 单模 LC  10KM  千兆8口2光 
	 对 
	1

	7
	 配电箱 
	 国产 
	 含空气开关，箱内BV线、接地端子、接线端子、集中供电DC12V120W 
	 套 
	2

	8
	 网络线缆 
	 国产 
	 超六类非屏蔽UTP-CAT6 
	 箱 
	1

	9
	 通信光缆 
	 国产 
	 2芯蝶型光缆 
	 批 
	1

	10
	 通信线缆 
	 国产 
	 ZR-RVV6×0.75mm² 
	 批 
	1

	11
	 电源线缆 
	 国产 
	 ZR-RVV3×2.5mm² 
	 批 
	1

	12
	 线管线槽 
	 国产 
	 PVC线槽、埋地MT线管及PVC软管等 
	 项 
	4

	13
	 现有门体拆除 
	 定制 
	 拆除现场原有道闸门体（含原有水泥座拆除），含地面复原、废旧材料清理 
	 项 
	4

	14
	 闸机水泥地座 
	 定制 
	 用于安装闸机，使闸机整体平整、高度统一 （预埋安装件）
	 套 
	4

	15
	 网络交换机 
	 海康威视-DS-3T0505 
	提供5个千兆电口。支持IEEE 802.3、 IEEE 802.3u、 IEEE 802.3x。支持6 KV防浪涌。
线速转发。存储转发交换方式。支持端口管理。坚固式高强度金属外壳。工业导轨安装方式。无风扇设计，高可靠性。室外宽温设计（ -40℃~75℃）。
	 台 
	6

	16
	 IC卡 
	 国产 
	 200张 (按发包人要求定制不干胶图案带流水编号双面卡贴)
	 项 
	1






[bookmark: _Toc45048063]三、其他要求
[bookmark: _Toc365993894]（一）项目建设原则
（1）可靠实用原则
项目建设应可靠实用。系统设计必须考虑到广东科学中心节能管理的需要，项目涉及的门禁管理系统的软硬件环境必须有良好的可靠性，在远程控制系统出现故障时，具有切换至本地控制模式。
（2）易操作性原则
体系建设应遵循易管理、易使用、易学习的原则。
（3）一致性原则
项目系统方案设计应遵循统一的标准，要确保各系统标准的一致性，系统间能安全地互联互通、信息共享。
（4）可管理性和可维护性
整个体系是由多个部分组成的复杂系统，为了便于系统的日常运行维护和管理，要求所选产品具有良好的可管理性和可维护性。
（5）软件开放数据通信接口
系统软件需开放数据通信接口，便于对接其他软件系统平台。
[bookmark: _Toc347745314][bookmark: _Toc365993896]（二）设备安装要求
（1）若实施需新增线槽，线槽敷设根据原有线槽布置情况确定设置位置；
（2）新增线槽和线管，应满足规范及相关标准的防火要求；
（3）通信连接采用的电缆在电井沿新增线管、线槽敷设；
（4）电表安装需要满足国家标准的要求；
（5）各系统设备必须进行防雷接地处理。
[bookmark: _Toc347745323][bookmark: _Toc365993897]（三）项目实施要求
（1）成交供应商、广东科学中心应共同组建项目建设小组，总体人员配备方案科学、合理。供应商须明确本项目开发实施队伍的人员架构、数量、技术实力及职责分工，并保证人员的数量、质量和人员的稳定性、连续性。
（2）成交供应商必须提出对项目的建设进行科学严格的管理方案与措施，使项目有系统计划、有序组织、科学指导和有效控制，促进项目全面顺利实施。在实施计划的基础上，方案中应进一步明确和细化每个阶段的工作范围、内容、过程、责任、交付成果等。
（3）成交供应商应对项目全生命周期进行严格、规范的项目管理控制，包括项目范围、风险、进度、质量、变更管理控制。
（4）如有必要改动现场原有设备设施、建筑物墙地面天花等的，应提前以书面方式向甲方相关负责人员申报，批准后方可实施，且成交供应商应在改过完毕后应及时对现场进行修复。
（5）为确保货物来源及售后质量，报价时需提供闸机和门禁设备的原生产厂商开具的“原厂维保证明函”，并加盖厂商的公章或授权专用章。
（6）免费质保期，自通过验收交付之日起计不少于12个月。
